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A-0132-1/21
A-015-48/20

ZARZADZENIE Nr 12021

Prezesa Sadu Rejonowego w Tucholi

i Dyrektora Sgdu Okregowego w Bydgoszczy
z dnia 22 lutego 2021r.

W sprawie wdrozenia standardéw obslugi interesanta oraz katalogu ushag z kartami
uslug i powigzanymi z nimi procedurami §wiadczenia ustug

Na podstawie art. 22 § | w zw. zart. 9a § 1 w zw. 2 art. 8 pkt 2 oraz art. 31a § 1 pkt 1
i 3 ustawy z dnia 27 lipca 2001r. Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (t.j. Dz.U. z 2020 ..
poz. 2072) oraz § 28 ust. 6 rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci — Regulamin
urzedowania sadéw powszechnych z dnia 18 czerwca 2019r. (Dz.U. z 2019 r., poz.1141
7. pézn. zm.)

zarzadza si¢, co nastepuje:

§1
Z dniem 22 lutego 2021r. w Sgdzie Rejonowym w Tucholi wdraza si¢ do stosowania
standardy obstugi interesanta oraz katalog ustug wraz z kartami ustug i powiazane z nimi
procedury  $wiadczenia ushig, opracowane i udostepnione  przez  Ministerstwo
Sprawiedliwosci.
§2
Standardy obstugi interesanta obowigzuja kazdego pracownika Sadu Rejonowego
w Tucholi obstugujacego interesanta, zaréwno w kanalach zdalnych, jak i w obsludze
bezposredniej.
§3
Katalog ustug oraz karty ushug ujete w katalogu dostepne s3 dla interesantéw
w miejscu obstugi interesanta, a po zamieszczeniu, na portalu internetowym zwigzanym

2 wdrozeniem standardéw obstugi interesanta.



§4
Katalog uslug wraz z kartami ustug dla sadu rejonowego, a takze powigzany z nini
katalog procedur wraz z kartami procedur udostgpriono pracownikom sadu w sposob ogdlnic
przyjety w jednostce. '
§s
Zarzadzenie podlega publikacji na stronie internetowej Sadu  Rejonowego
w Tucholi.
§6
Zarzadzenie wechodzi w zycie z dniem podpisania.
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